
Sehr geehrte Frau Dr. Müller-Lüdenscheidt, sehr geehrter Herr Dr. Schnarchenberger-Meyer,

das Geldwäschegesetz verpflichtet Kreditinstitute wie die comdirect bank AG zur regelmäßigen
Aktualisierung ihrer Kundendaten.
Zur Erfüllung dieser gesetzlichen Verpflichtung benötigen wir Ihre Unterstützung: Bitte
überprüfen Sie, ob Ihre persönlichen Daten noch aktuell sind, ändern Sie diese ggf. und
ergänzen Sie noch fehlende Angaben.
Bringen Sie uns mit wenigen Klicks auf den neuesten Stand:
1. Rufen Sie die Seite www.comdirect.de/aktualisierung auf
2. Loggen Sie sich in den Persönlichen Bereich ein
3. Prüfen Sie Ihre Daten und ändern Sie diese bei Bedarf
4. Bestätigen Sie abschließend die Richtigkeit Ihrer Daten mit einer TAN. Dies ist auch
erforderlich, falls Sie keine Änderungen vorgenommen haben sollten.
Vielen Dank für Ihre Mitwirkung.
Für Fragen stehen Ihnen unsere Kundenbetreuer rund um die Uhr gerne zur Verfügung.

Mit freundlichen Grüßen

comdirect bank AG

Henning Ratjen
Leiter Service
PS: Die Aktualisierung Ihrer Daten können Sie auch telefonisch unter 04106 - 708 25 00
vornehmen.
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